





Smireni — hospicové sdruzeni
pro Pardubicky kraj

1.ledna 2010 jsme zahdjili ¢tvrty mésic provozu naseho hospice. K naSemu prekvapeni a radosti
jsme méli jsme uhrazeny vSechny pohledavky vici dodavatelim stavby i vybaveni, a tak jsme po-
prvé v historii Hospice Chrudim zacinali bez dluht. O to vic jsme se mohli soustfedit na to pod-
statné: zabezpedit v souladu s naSimi Stanovami didstojné podminky v pokrodilych stadiich
onemocnéni pro ty, kteff se rozhodli stravit zavér Zivota u néas.

Jako zacate¢nici v paliativni hospicové péci jsme hledali (a stale hledame) odpovédi na stéle ros-
touci fadu otézek v oboru paliativni mediciny. Ke spolupréci jsme pfizvali nové |ékare, a tak kromé
internisty, anesteziologa a specialisty v oboru paliativni mediciny a Ié¢by bolesti, psychiatra, orto-
peda, pneumologa, diabetologa a onkologa u nés v r. 2010 zacal pracovat prakticky |ékaF pro do-
spélé a tfi mladi kardiologové, v8ichni na zkraceny Uvazek. Zjistujeme, Ze pouze multidisciplinarni
zdravotnicky tym je schopen fesit efektivné naro¢né situace nemocnych, kteff pfichazeji do hospice
s nejriiznéjSimi onemocnénimi a s komplikacemi, se kterymi se jinde zdravotnici vétSinou ani ne-
setkaji. Hleddme spolecné algoritmy pro nejc¢astéj$i scénéafe onemocnéni v hospicové péci. Ze
zku3enosti prvniho roku provozu pro nas jednoznacné vyplyvé: jednou ze zakladnich podminek pro
distojné podminky v €ase umiranf je umoznit vyuZiti vSech dostupnych poznatkd a prostfedkd mo-
dernf mediciny ke zmirnénf pfiznak( onemocnéni.

Naprostou samoziejmosti je individuéini pfistup k nemocnému a jeho blizkym, i hledanf cesty, jak
naplnit vSechny jejich potfeby. Pravidelné kazdy Ctvrtek jsou u nas bohosluzby, katolicky knéz P. Jif{
Heblt, pifpadné P. Martin Brousil, i duchovni Ceskobratrské cirkve evangelické (CCE) Mgr. Anna La-
vicka dochazi k nemocnym na jejich pfani také individualné. Nékolikrat u nés slouzil ekumenickou bo-
hosluzbu senior CCE Ing. Milod Hubner, ktery je od kvétna 2010 nov& &lenem nadeho sdruzent.

Neodmyslitelnou soucasti naseho hospice se stava hudba. Hrou na klavir v hale na oddéleni
témér denné provazi uitel hudby pan Jan Stejskal (nebo jiny pfiznivce hospice, znaly hry na kla-
vir), nemocné v jejich trépenich i zaméstnance v jejich narocné praci. Kromé téchto neoficiélnich
pravidelnych ,koncertd u nés probéhlo i nékolik oficiélnich hudebnich vystoupeni — manzelé Jitka
a Petr Sottovi s kytarou, houslemi a zp&vem folkovych pisni, Jezci- medici z LékaFské fakulty UK
v Motole s pisnémi Jaroslava Jezka i Waldemara Matusky, déti ze zékladnich uméleckych $kol
v blizkosti Chrudimi, pévecky soubor z nedaleké Chrasti, Katefina Kostalova a jini studenti praz-



ské AMU. V zimnim obdobi se setkavaji nemocni v hale u krbu. Nejednou si pfi této pfileZitosti
kromé oblibeného opékani Spekéacki zazpivali za doprovodu kytary. V 1ét€ maji moZnost travit ¢as
venku v zahradé i na atriu, i zde je ohnisté a mozZnost opékani &i grilovani. Vlastni kuchyné nam
umozfiuje vafit na§im nemocnym ,na miru*,

Jako zac¢atecnici v provozovani zdravotnického zafizeni jsme hledali (a stéle hledame) zamé-
stnance, kteff budou schopni naplnit vizi, se kterou jsme hospic nejprve v nasich myslich a srdcich,
nasledné jako dim ,na zelené louce* budovali. Zaméstnavame nyni 52 zaméstnanct (pfepodteny evi-
dendni pocet je 37,5). VEtSinu tvoif zdravotnici a pracovnici v socidlnich sluzbach. Zjistujeme, Ze pos-
tavit dim a zajistit finan¢ni prostredky bylo snazsi nez vytvorit tym lidi, ktefi budou ochotni a schopni
naplnit svym pdsobenim v hospici nasi hospicovou vizi. Mnoho zamé&stnanci u nés pracovalo jen
kratce. Pfed popularméjsim vytvorenim ,dobré party* jsme $li (a jdeme) cestou namahavého hledan,
vzdélavani a vychovy vhodnych zaméstnanct. Pfevaznou vétsinu nasich sester dnes tvori divky, které
u nés zacinaly jako stazistky ze stfednich a vy3Sich odbornych zdravotnickych Skol nebo sousednich
univerzit. | vétsina oSetfovatelek u nas v roli zdravotnik(i za¢ina — vétsinou dfive pracovali ve zcela ji-
nych oborech. ProtoZe jsme narazili v prabéhu roku 2010 na zavazné problémy tykajici se etiky po-
volani zdravotnika, vytvofili jsme jako novy zévazny interni dokument Eticky kodex a Zasady
poskytovani zdravotni péce v Hospici Chrudim, které se staly soucasti kazdé pracovni smlouvy. Nagim
cilem je vytvofit prostor bezpedf a vzdjemnosti. Byt s nemocnymi nejen jako zdravotnici, ale jako je-
jich pratelé.




Hospodareni vr. 2010

V roce 2010 bylo u nés hospitalizovano celkem 314 nemocnych. Ackoliv jsme byli kratce po za-
hajenf provozu, primérmé obloznost ¢inila 91,9 %. Praimérna délka pobytu 28 dnd, celkovy pocet
osetfovacich dnli S052.

Hledali jsme stejné jako v dobé stavby hospice zplsoby, jak uSetfit pomoci vybé&ru dodavateld,
od kterych jsme nakupovali sluzby, zdravotnicky materiél, Iéky apod. SnaZili jsme se zajistit nékteré
sluzby a prace svépomoci. | timto zpUsobem jsme vyrazné sniZili naklady.

P¥i sestavovani rozpoctu na r. 2010 jsme nepoditali ani s tak vysokou oblozZnosti, ani s tak vy-
znamnou Usporou nékladd, proto jsme poZédali a nasledné obdrZeli stejné jako ostatni hospice
v Ceské republice dotace na provoz z MPSV, z Pardubického kraje, Magistratu Pardubic a Mé&sta
Chrudimi. Dale jsme ziskali dotace na podporu nové vytvofenych pracovnich mist z Ufadu prace
v Chrudimi a v Pardubicich. Stejné& jako v minulych letech jsme méli své sponzory, i ti pfispéli nemalou
Castkou na provoz a vybaveni hospice. Nejvétsim sponzorem opét byly Elektrarny Opatovice a. s,
diky jejich daru (200 000 Kg&) jsme byli schopni dovybavit kuchyfi a v Eervnu zahdjit jeji provoz.
K vérnym sponzordim patfila firma Tatra mléko a. s. Hlinsko, kterd nam od zahéjeni provozu diky
vécnym dartim v podobé mléénych vyrobkd usetiila nemalé vydaje. Formou vécnych dart (Iéky, zdra-
votnicky materidl, potraviny, zdravotnické pfistroje) nds podporovaly i dalsi firmy. Jinf sponzofi nam
poskytli bezdplatné nejraznéjsi sluzby (servisni, pravni, poradenské, klidové apod.), dalsi pfispéli
uméleckou produkci, pfedevsim hrou na koncertni k¥idlo. Pfibyli novi sponzofi z fad rodinnych pfi-
slusnikd nasich nemocnych. Vétsinu oprav budovy i vybaveni jsme provedli v zaruéni dobé, proto jsme
v této oblasti témér neméli vydaje. Doslo samozfejmé k navySeni mzdovych vydaji oproti r. 2009,
protoZe se zvysila vyznamné obloZnost a tim i potfeba pocétu pracovnikid poskytujicich zdravotni a so-
cialni sluzby. Zefektivnili jsme provoz prostfednictvim Upravy néplné prace nékterych zaméstnancd,
predevsim vedoucich pracovnikl. Nové jsme otevieli recepci. Probéhla fada kontrol, pfedevsim insti-
tucemi, které poskytly dotace, dale Statnim inspektoratem prace a OSSZ. Nebyly zjistény zavainé
nedostatky.



Z analyzy hospodareni
pro nas vyplyva:

K udrZeni dobrého hospodarského vysledku a finanénf stability je tfeba udrzet vysokou obloznost
(to je zcela v souladu s poslanim hospice — nabidnout ddstojné podminky pro zavér Zivota co nej-
vét§imu poctu nemocnych) a tim pokryt vétsinu nakladl z plateb za poskytované sluzby zdravotnimi
pojistovnami, ze spolutitasti pacientd (nadale 330 K&/osobu/den) a z piispévki na péci. Obloznost
je pfimo Umérna kvalité poskytované péce i schopnosti hospice nabidnout sluzbu, ktera je Zadana
a v regionu chybi, a byt profesionalnim partnerem nemocnic.

Je nezbytné hledat nadale prostrednictvim vybérovych fizeni nejvyhodng&jsi dodavatele nakupo-
vaného zboZi a sluZeb a efektivni personélni politika.

UdrZeni dobré kvality poskytovanych sluZzeb pomaha nejen nemocnym a jejich rodinam, ale také
udrZuje dobrou povést hospice, a je tim zarukou trvani podpory darcl a sponzord.

Zisk vytvoteny v roce 2010 povaZujeme za dileZitou finanéni rezervu pfedevsim pro neoceka-
vané nepiiznivé situace (platebni neschopnosti zdravotnich pojistoven, havarijni udélosti, finanéné
narocné opravy stavby). Na rok 2011 jsme nezadali o dotace na provoz Zadnou statni instituci, a tak
neni reélné predpokladat vytvoreni zisku. Rozpocet jsme sestavili jako vyrovnany a doufame, Ze udr-
Zenim vysoké oblozZnosti, dobré kvality poskytované hospicové péce a dodrzovanim zasad efektivity
provozu i do budoucna budeme co nejméné zavisli na nejistych nesystémovych dotacich. Sou¢asné
véfime, Ze i nadale bude mit Hospic Chrudim své pfiznivce, kteff jej budou finanéné i jinymi zptsoby
podporovat, a tim se spolecné s nami, ktefi hospic provozujeme a ktefi v ném pracujeme, budou po-
dilet na solidarité s nemocnymi.

Vsem, ktefi nas v nasi snaze ulehcit zavér zivota naSim nemocnym
podporovali a podporuji, dékujeme.

MUDR. MARIE BLAZKOVA, statutari zastupce sdruzeni

MUDR. JiIRi KosTAL, feditel Hospice Chrudim a ¢len Rady sdruZenf

Dalsi ¢lenove sdruzeni: PETR PEKAR — ¢len Rady sdruZeni, Ing. PETR KOLEK,
JANA TOMANOVA, RENATA STEPANKOVA — &lenové Kontrolni a revizni
komise sdruZenf, Ing. M1L0oS HuBNER — &len sdruZzeni
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